TOPJOY

Loty en i !

VATI PLUS s.r.o.

U Zahradkarské kolonie 1015/12, Praha 4, 142 00

Reklamacéni formular
(Tento formular slouZi pro ucely reklamace zboZi zakoupené v internetovém obchodé www.topjoy.cz)

Datum objedndvky: .....cccccecveereinrineenennen.
Datum zjisténi vady: ......ccceveevevienrcereninnns
KuPuJici

Jméno a prijmeni

Popis zavady / poskozeni (Citelné)

Datum reklamace: ......ccccevvieivveeieieiecis

INFORMACE O REKLAMOVANEM PRODUKTU
Cislo objednavky

Pozadovany zpUsob reklamace:

Oprava ANO / NE
Vyména za novy produkt ANO / NE
Vraceni hotovosti ANO / NE
Jiné:

=  Prosime vas o pfiloZeni nakupniho dokladu.

= O vyhodnoceni reklamace vas budeme pisemné nebo telefonicky kontaktovat.

= Reklamace bude vyfeSena béhem 30 dni od pfijeti reklamace.


http://www.topjoy.cz/

